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Klagomal och synpunkter
Omsorgsforvaltningen

Pa denna blankett kan du limna synpunkter eller klagomal pd nigon av omsorgsforvaltningens
verksamheter. Det gar bra att limna in dina synpunkter anonymt, men ansvarig for utredningen
kommer da inte att kunna svara dig. Blanketten skickas eller limnas till:

Omsorgsforvaltningen, Staffanstorps kommun, Torget 1, 245 80 Staffanstorp

Uppgifter om dig

Namn: Eventuell organisation:

Typ av aterkoppling

Telefon E-post Brev Ingen aterkoppling
Adress: Box:
Postnummer: Ort:
Telefon: E-post:

Klagomal, synpunkt eller férbittringsfoérslag

Berord verksamhet synpunkten giller:

Beskrivning av din synpunkt eller klagomal:

Fortsittning pa néista sida 2

Postadress Besoksadress Telefon Org.nr. E-post WWW

245 80 Staffanstorp Ridhuset, Torget 1 046- 2511 00 (vx) 212000-1017 kommunen@staffanstorp.se staffanstorp.se
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Fortsittning beskrivning av synpunkt eller klagomal:

Postadress Besoksadress Telefon Org.nr. E-post WWW

245 80 Staffanstorp Ridhuset, Torget 1 046- 2511 00 (vx) 212000-1017 kommunen@staffanstorp.se staffanstorp.se
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Information om personuppgiftsbehandling

Nir du limnar synpunkter eller klagomal pa vard och omsorg behéver omsorgsnimnden i
Staffanstorps kommun behandla de personuppgifter du limnar till oss for att administrera och
utreda synpunkten. Dina uppgifter kan aven komma att anvindas for att framstilla statistik.

Syftet med sadan behandling ar atagande och hantering enligt Socialstyrelsens foreskrifter. Den
rittsliga grunden for personuppgiftsbehandlingen ar att den dr nédvindig utifran rittslig
torpliktelse.

Omsorgsnimnden i Staffanstorps kommun ir personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina
personuppgifter.

Uppgifter som skickas in till kommunen blir i regel allmdnna handlingar som kan komma att
limnas ut till den som begir det, om inte uppgifterna bedéms omfattas av sekretess. Uppgifterna
du limnar kan omfattas av sekretesslagstiftning. Dina personuppgifter kan i vissa fall komma att
delas med Socialstyrelsen, Inspektionen f6r vard och omsorg eller andra myndigheter som har
ritt att ta del av uppgifterna. Vi kommer i férekommande fall dven dela din information med
extern utférare om du viljer att limna kontaktuppgifter och utforaren ingér i utredningen.

Uppgifterna kommer att lagras och gallras utifrin omsorgsnimndens informationshanteringsplan.

Du har ritt att kontakta oss om du vill ha ut information om de uppgifter vi har om dig, for att
begira rittelse eller for att begira att vi begrinsar behandlingen, for att gora invandningar eller
begira radering av dina uppgifter. Detta gor du enklast genom att kontakta oss pa telefonnummer
046-251100.

Om du har klagomal pa hur nimnden hanterar dina personuppgifter kan du vinda dig till
Integritetsskyddsmyndigheten, som ir tillsynsmyndighet.

Om du har synpunkter eller funderingar kan du kontakta vart dataskyddsombud genom att skicka
ett e-postmeddelande till dataskyddsombud@staffanstorp.se. Kontaktuppgifter till

omsorgsnamnden star lingst ned pa det hir dokumentet.

Lis mer pa https://staffanstorp.se/om-webbplatsen/personuppgifter/

Omsorgsnimnden
Staffanstorps kommun
Omsorgsforvaltningen

245 80 Staffanstorp

E-post: voms@staffanstorp.se

Postadress Besoksadress Telefon Org.nr. E-post WWW

245 80 Staffanstorp Ridhuset, Torget 1 046- 2511 00 (vx) 212000-1017 kommunen@staffanstorp.se staffanstorp.se
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